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— NUESTRA PROPUESTA

[nvestigamos personas, mercados y
tendencias para transformar informacion en

decisiones estrategicas.

REVELA desarrolla investigacion y analisis para organizaciones que necesitan
comprender una situacion, reducir incertidumbre y tomar decisiones con
evidencia.

02 — ¢QUE INVESTIGAMOS?

Tres dimensiones que permiten comprender el contexto en el que las
organizaciones toman decisiones.

® PERSONAS @® MERCADOS ® TENDENCIAS

Habitos - comportamientos - Estructura - evolucion - oferta y Cambios sociales - econémicos -
necesidades - motivaciones - demanda - competencia - actores - tecnoldgicos - regulatorios -
percepciones - audiencias - segmentos - oportunidades culturales - senales emergentes

experiencias

O o o o

PREGUNTA INVESTIGACION EVIDENCIA ANALISIS DECISION
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03 — SERVICIOS

Estudios de investigacion, servicios
complementarios y proyectos a medida.

ESTUDIOS DE INVESTIGACION

Mercados y Estrategia

Mercados, oportunidades, contextos y situaciones estratégicas.

Personas y Audiencias

O 2 Comportamientos, percepciones, necesidades y experiencias.

Marca, Productos y Decisiones

03 La relacion entre personas, marcas, productos, propuestas y decisiones comerciales.
ADEMAS
t] Servicios complementarios

Disefo de instrumentos, levantamiento, procesamiento y analisis.

@ Proyectos a medida

Para necesidades que no caben en un servicio estandar.
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03 — SERVICIOS - ESTUDIOS DE INVESTIGACION

Mercados
() 1 y Estrategia

Soluciones orientadas a analizar mercados, oportunidades, contextos y
situaciones estratégicas.

O1. 02.

Estudio de Mercado y Oportunidades Demanda y Factibilidad

Analisis de mercados, actores, competencia, Evaluacion de la demanda y de las condiciones que
segmentos y oportunidades para orientar decisiones pueden favorecer o dificultar el desarrollo de una
estratégicas. oportunidad.

03. 04.

Tendencias y Entorno Diagnostico Estratégico

Analisis de tendencias, cambios y sefales del entorno Analisis de una situacion actual para identificar

que pueden generar oportunidades, riesgos o nuevos brechas, oportunidades y prioridades de accion.
desafios.
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03 — SERVICIOS - ESTUDIOS DE INVESTIGACION

Personas
() 2 y Audiencias

Soluciones orientadas a analizar a las personas, sus comportamientos,
percepciones, necesidades y experiencias.

05. 00.

Habitos y Comportamientos Audiencias y Perfilamiento

Estudio de practicas, habitos, comportamientos, Caracterizacion de publicos y segmentos para
motivaciones y contextos que influyen en las identificar sus principales caracteristicas, necesidades
decisiones de las personas. y diferencias.

o7. 08.

Percepcion Satisfaccion y Experiencia

Analisis de como personas, usuarios, clientes o Evaluacion de experiencias, niveles de satisfaccion y
publicos perciben y evaluan una organizacion, puntos de friccion para identificar oportunidades de
producto o servicio. mejora.
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03 — SERVICIOS - ESTUDIOS DE INVESTIGACION

Marca, Productos

O 3 y Decisiones

Soluciones orientadas a analizar la relacion entre personas, marcas,

productos, propuestas y decisiones comerciales.

09.
Percepcion y
Posicionamiento de Marca

Analisis de asociaciones, atributos y percepciones
para comprender el posicionamiento de una marca y
sus espacios de diferenciacion.

11.

Precio y Disposicion a Pagar

Analisis del valor percibido, disposicion a pagar y
sensibilidad al precio para apoyar decisiones
comerciales.

REVELA | PORTAFOLIO DE SERVIC

10.

Test de Concepto / Producto

Evaluacion de la respuesta de las personas frente a
nuevos conceptos, productos o propuestas para
orientar su desarrollo.
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03 — SERVICIOS - SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

Serviclos
complementarios

Apoyo en etapas especificas de un proyecto de investigacion, desde el

disefo de instrumentos hasta el analisis de resultados.

ETAPA - INVESTIGACION

a

Diseno de instrumentos

— Elaboracion de cuestionarios
— Elaboracion de pautas de entrevista

— Diseno de instrumentos de investigacion

. ETAPA - EVIDENCIA

N

e’

Procesamiento y organizacion

— Transcripcion de entrevistas
— Ordenamiento y sistematizacién de informacion

— Codificacion y categorizacion
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ETAPA - INVESTIGACION

[J

Levantamiento de informacion

— Aplicacion de encuestas
— Realizacién de entrevistas

— Apoyo en levantamiento de informacion

' ETAPA - ANALISIS

Al
/e 0
Analisis
— Analisis descriptivos
— Analisis exploratorios

— Sintesis de informacion

— Analisis de resultados
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— SERVICIOS - PROYECTOS A MEDIDA

;Necesitas investigar algo que
no aparece aqui?

No todas las necesidades de investigacion caben en un
servicio estandar.

REVELA disena proyectos personalizados, combinando distintas fuentes,
herramientas y servicios de acuerdo con la pregunta, los objetivos y el
contexto de cada organizacion.

PUEDE TRATARSE DE

Q > oo

Una pregunta Un problema Una combinacion ~ Un apoyo puntual
especifica mas amplio de necesidades

¥ [CORREO]

Conversemos sobre lo que &) [ET0E W
necesitas mvestigar. iR [LINKEDIN / INSTAGRAM]
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04 — tQUE RECIBE EL CLIENTE?

El resultado se define de acuerdo con las

necesidades de cada proyecto y la decision que se

busca apoyar.

Informacion

Datos, evidencia y antecedentes relevantes para el problema investigado.

Analisis

Procesamiento e interpretacion de la informacion recopilada.

Hallazgos e insights

Principales aprendizajes derivados de la investigacion.

‘ Oportunidades y conclusiones

Elementos relevantes para orientar la toma de decisiones.

Entregables

Informes Presentaciones ejecutivas Resultados de encuestas

Instrumentos Sistematizaciones Otros productos acordados

Cada proyecto se construye en funcion de lo que la
organizacion necesita resolver.
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Investigar para comprender.
Comprender para decidir.

Las organizaciones enfrentan preguntas que no siempre tienen respuestas
evidentes. REVELA ayuda a investigarlas, transformando informacion y evidencia
en conocimiento util para orientar decisiones.

Revela- S

@ I(siTio wEB]

Investigacion para decisiones estratégicas. B [LINKEDIN / INSTAGRAM]
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